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Ficha de Proceso/Subproceso

1. IDENTIFICACION DEL P

CODIGO Y NOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO

CODIGO Y NOMBRE DEL
MACROPROCESO

OBJETIVO DEL
PROCESO/SUBPROCESO

RESPONSABLE DE
GESTION DEL
PROCESO/SUBPROCESO

CORRESPONSABLE

2. DESCRIPCION DEL PRO

ROCESO/SUBPROCESO

MO01.04 Proceso: Gestion de calidad y manejo de
Agroquimicos y Bioinsumos

Version Ficha: 02

M01.04.08 Subproceso: Difusion de normativas
técnicas

MO1. Gestién de Calidad Vegetal

Capacitar usuarios internos y externos sobre las normativas técnicas

Direcciéon General Técnica (DGT)
Direccién de Agroquimicos e Insumos Agricolas (DAG)
Departamento de Divulgacion y Manejo Seguro de los Plaguicidas (DDYMSP)

Todas las direcciones técnicas

CESO/SUBPROCESO

ENTRADAS REQUERIDAS PROVEEDORES

1. Solicitud de capacitacion ingresada por Mesa de Externo:

Entrada Unica - MEU Publico en General
2. Solicitud de capacitacién ingresada por Mesa de Interno:

Entrada Interna - MEI Todas las dependencias

SALIDAS ESPERADAS CLIENTES

Producto final: Externo:
1. Capacitaciones realizadas :::1 L:Zl:ﬁg.en General
2. CertlﬁcaqE) de participacion en la capaCItaplor) Servidores Piblicos del SENAVE
3. Informacion sobre el estatus de las capacitaciones
Productos intermedios:
1. Direcciones técnicas: Materiales didacticos varios

IND

PRODUCTO FINAL:

PO =

ICADORES DE RESULTADOS DEL PROCESO/SUBPROCESO

Cantidad de capacitaciones desarrolladas por afio (virtual y presencial)
Cantidad de certificados emitidos

Porcetanje por tipo de capacitaciones realizadas

Cantidad de participantes sexados

PRODUCTOS
INTERMEDIOS:

Cédigo y nombre

. Porcentaje de materiales didacticos elaborados y remitidos em tiempo y forma
INTERACCION ENTRE PROCESOS/SUBPROCESOS

Tipo de proceso Dependencia responsable

No aplica No aplica No aplica
3. APROBACION
ELABORADO VERIFICADO APROBADO

Nombres y . . . .
Apellido Leyla Diaz David Bolla Maria del Carmen Berni
Cargo Jefa de Depa;tamento Director Directora General
Fecha 29/12/7025 212025 30/12/2025
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