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1. IDENTIFICACION DEL PROCESO/SUBPROCESO

NOMBRE DEL
PROCESO/SUB PROCESO

Subproceso: Auditoria de Empresas
Certificadoras, Operadoras de la
Produccién Organica de origen vegetal y
Sistema Participativo de Garantia

Cédigo / Version:
M01.05.02

Macroproceso: Gestién de Calidad

Cédigo / Versién:

MACROPROCESO O Vegetal ,
PROCESO A QUE : » ~ M01 /M01.05
CORRESPONDE Proceso: Co;\:sr;tznc::s;a produccion =

OBJETIVO DEL PROCESO

Realizar auditorias de Empresas Cerﬁﬁcadoras,.Operadoras de la Produccién
Organica de origen vegetal y Sistema Participativo de Garantia

RESPONSABLE DE :
GESTION DEL PROCESO

DIRECCION GENERAL TECNICA (DGT)

DIRECCION DE CALIDAD, INOCUIDAD Y AGRICULTURA ORGANICA

(DICAQ)

DEPARTAMENTO DE AGRICULTURA ORGANICA (DAQ)

2. DESCRIPCION DEL PROCESO/SUBPROCESO

; ESPECIFICACIONES DE LAS
SALIDAS ESPERADAS CLIENTES : SALIDAS
Informes de Auditoria Empresas registradas Formulario de verificacion,
documentos respaldatorios
. ' ! ESPECIFICACIONES DE LAS
ENTRADAS R_EQUERIDAS PROVEEDQR  ENTRADAS
Plan de auditoria anual Externos: Formulario de verificacion,
Usuarios entrevistas in situ a certificadoras,
Internos: operadoras y productores
SENAVE - DICAO
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ACTIVIDAD INICIO

Aplicacion del plan de auditoria

ACTIVIDAD FINAL

Informe de la auditoria

FLUJOGRAMA DEL PROCESO/SUBPROCESO

Inicio

Comunicacion
del inicio de la
auditoria

Visita in situ Elaboracion del

informe

Verificacion
documental

ESPECIFICACIONES O
METODOLOGICAS PARA

Las especificaciones y metodologias aplicadas para este proceso se
encuentran en el PRO-DAO 001

LAS ACTIVIDADES
s B O
¢Cuenta con
Procedimiento? En caso de contar con procedimiento, indicar el Estado de la misma:
Aprobado Elaborado
FOR-DAO-001
BECISIRGS FOR —DSGC -002
H FOR-DAO-002
FOR -DAQ-003
FOR- DAQO-004
FOR -DAO- 005
Res. SENAVE N° 670/12

NORMAS APLICABLES

RIESGOS DEL PROCESO

Ver FOR-DSGC-010 “Matriz de identificacién, calificacién, evaluacién, y acciones del
tratamiento de los riesgos”.

PUNTOS DE CONTROL

Aspectos de las entradas, actividades o salidas que deben ser controlados
segun las especificaciones y riesgos identificados.

Ver FOR-DSGC-010 “Matriz de identificacion, calificacién, evaluacién, y acciones del
tratamiento de los riesgos”.

INDICADORES Y LINEA DE
BASE PARA MONITOREO
DEL PROCESO

Cantidad de auditorias

PROCESO/SUBPROCESOS ASOCIADOS

Identificacion del Sub proceso

Tipo de Proceso Depéndencia
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3. DESCRIPCION DE RECURSOS REQUERIDOS SEGUN TIPO Y VOLUMEN DE TAREAS DEL PROCESO

RECURSOS NECESARIOS

Personas (cantidad por

puesto/perfil)

Si. Ver procesos e instrumentos de Gestion de Personas y de Presupuesto.

Equipamiento

Si. Ver procesos e instrumentos de Presupuesto.

Infraestructura

Si. Ver procesos e instrumentos de Presupuesto.

Ambiental

No aplica.

4. APROBACION DEL PROCESO/SUBPROCESO

ELABORADO VERIFICADO  APROBADO
Mariela Villalba
:og;l?;s y Ma. Eugenia Villalba Mirian Leticia Soria Dr. IngéA%irl.JkAlfredo
P Genaro Coronel Caceres v
Técnica Asesora .
2 Directora
Cargo eta Dpto\./ggeTt:l!zabllldad Direccién de Calidad Director General Técnico
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