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1. IDENTIFICACION DEL PROCESO/SUBPROCESO
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PROCESO/SUBPROCESO [WLBQTLr SIRlannicng:

CODIGO Y NOMBRE DEL
MACROPROCESO

E04 Control y Evaluacion Institucional

OBJETIVO /B8 Disponer de una institucién que funcione de eficiente, con procesos definidos y una
PROCESO/SUBPROCESO estructura organizacional acorde a los procesos ejecutados.

RESPONSABLE DE

GESTION DEL
PROCESO/SUBPROCESO

Secretaria de Planificacién (SP)
Departamento de Sistema de Gestién de Calidad (DSGC)

CORRESPONSABLE N/A

2. DESCRIPCION DEL PROCESO/SUBPROCESO
ENTRADAS REQUERIDAS PROVEEDORES

Clientes internos:
Todas las dependencias del SENAVE
1. Necesidad de modificacion de la estructura | Maxima Autoridad Institucional

organizacional. Evaluaciones/Auditorias Internas
2. Necesidad de Revisién de Macroprocesos, procesos
o subprocesos. Clientes Externos:

Organismos Externos de Control o de Aplicacion
Evaluaciones/Auditorias Externas

SALIDAS ESPERADAS CLIENTES
Clientes internos:
Producto final: Todas las dependencias del SENAVE
Estructura organizacional aprobada. 7
Manual de Funciones aprobado. Clientes Externos:
Usuarios

Productos intermedios:
1. N/A

INDICADORES DE RESULTADOS DEL PROCESO/SUBPROCESO

PRODUCTO FINAL: 1. Porcentaje de necesidades atendidas sobre el total de las ingresadas.

PRODUCTOS
INTERMEDIOS:

‘N/A

INTERACCION ENTRE PROCESOS/SUBPROCESOS

Cédigo y nombre Tipo de proceso - Dependencia responsable
N/A N/A ' ‘N/A
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3. APROBACION

ELABORADO

VERIFICADO APROBADO
Nombres y Lic. Oscar Vairoleto . _ .
Apellido Lie. Mz del Mar Tellachas Lic. Fernando Acufna Ing. Agr. Carmelita Torres
Jefe Divisién de Organizacion
y Métodos
Cargo Sisteme o Geston de Titular Secretaria de
Jefe de la Division de Sistema Calidad Planificacién
de Gestion de Calidad
Integrado
Fecha 22/12/2025 22/12/2025 23/12/2025
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