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Revisién por la Direccion: - D
(Marcar con X)

Area Integral

Dependencia: Direccion de Proteccion Vegetal
Fecha: 22/12/2023

Hora de Inicio: 13:00 hs. Hora de Final: 15:00 hs.
i

Situacion actual: No se realizé la Revisién por la Direccién del Area atendiendo que esta es la
primera que se realiza a partir de la implementacion de SGCI en la DPV.

Necesidades de mejora:.-

Necesidades de recursos:.-

Acuerdos/acciones propuestas: .-

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano.

Plazo de implementacién: Diciembre 2023

2 VIGENCIA DE LA POLITICAS (DE CALIDAD, DE CONTROL INTERNO, DE TALENTO
HUMANO, ETC.)

Situacion actual: Politica de calidad y alcance del sistema vigente.

Resolucion N° 18/2023 “Por el cual se aprueba la politica de calidad y alcance del sistema de
gestién de calidad integrado del SERVICIO NACIONAL DE CALIDAD Y SANIDAD VEGETAL Y DE
SEMILLAS (SENAVE)".

Resolucion N° 901/2022 “Por la cual se aprueba la politica de control interno del SENAVE"
Resolucién N° 900/2022 “Por la cual se aprueba la politica de gestion y desarrollo del talento
humano del SENAVE"

Necesidades de mejora: --

Necesidades de recursos: --

Acuerdos/acciones propuestas:

Responsables: Secretaria de Planificacion-SP

Plazo de implementacién: Implementacion constante

3 CAMBIOS EN LAS CUESTIONES EXTERNAS E INTERNAS QUE SEAN PERTINENTES AL
SGCI

Situacién actual: En el afio 2022, a través de las consultorias de apoyo a la planificacion y
herramientas de monitoreo del SENAVE gue arrojaron como resultados FODA.

Necesidades de mejora: —

Necesidades de recursos: --

Acuerdos/acciones propuestas: -

Responsables: Secretaria de Planificacion-SP

Plazo de implementacion: Implementacion constante.

4 RETROALIMENTACION DE LAS PARTES INTERESADAS PERTINENTES:
SATISFACCION, QUEJAS, APELACIONES

Situacion actual: Sin identificar en el afio 2023.
Necesidades de mejora: --------meummmenun
Necesidades de recursos:
Responsables: ------------
Plazo de implementacion; -————-----—
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5 CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE CALIDAD, PLANES Y OBJETIVOS
INSTITUCIONALES Y LOS RESULTADOS DE SEGUIMIENTO Y MEDICION
(INDICADORES DE RESULTADOS)

Situacion actual: El Departamento de Sistemas de Gestion de Calidad debe establecer la
formulacién de los objetivos de calidad e indicadores de seguimiento en el Manual de calidad a ser
elaborado y aprobado.

Necesidades de mejora:--

Necesidades de recursos:--

Acuerdos/acciones propuestas: --

Responsables: -

Plazo de implementacién:--

6

DESEMPENOQ DE LOS PROCESOS Y CONFORMIDAD DE LOS SERVICIOS

Situacion actual: El seguimiento de los indicadores sera realizado en el 2024.

Necesidades de mejora: Sera identificado en el 2024,

Necesidades de recursos: Contar con mayor dotacion de recursos humanos, infraestrura (espacio
fisico para oficinas), equipamiento adecuado (aire acondicionado).

Acuerdos/acciones propuestas; realizar pedido de recursos.

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano.

Plazo de implementacion: Diciembre 2024

7 NO CONFORMIDADES Y ACCIONES CORRECTIVAS

Situacion actual: No se identifican en el afio 2023.
Observaciones: —-------—---—-—-

Oportunidades de mejora; --------------cuwmnun
Necesidades de mejora; -—————--—---—-
Necesidades de recursos:
Acuerdos/acciones propuestas:
Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano.
Plazo de implementacion: Diciembre 2024.

8 ESTADO DE LAS ACCIONES PREVENTIVAS (APLICA SOLO PARA EL OI)

Situacion actual: No Aplica para la DPV, solo para Organismo de inspeccion (Ol).
Necesidades de mejora:--

Necesidades de recursos:—

Acuerdos/acciones propuestas: -

Responsables: --

Plazo de implementacidn:--

9 \ RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS/EVALUACIONES INTERNAS Y EXTERNAS

Situacion actual: No se realizaron auditorias en el 2023.

No conformidades: -—

Observaciones:-———-

Oportunidad de mejora: —-

Necesidades de mejora: ---

Necesidades de recursos: —

Acuerdos/acciones propuestas: —---

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano.
Plazo de implementacion: Diciembre 2024.

10 ‘ DESEMPENO DE LOS PROVEEDORES EXTERNOS

Situacion actual: No se identifican en afio 2023.
Necesidades de mejora: -
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Necesidades de recursos:—
Acuerdos/acciones propuestas: —---
Responsables: ----

Plazo de implementacién: ----

11 | ADECUACION DE LOS RECURSOS PARA MANTENER UN SGCI EFICAZ

Situacion actual: La DPV tiene establecida la elaboracién de las necesidades de recursos dentro del
PAC vigente.

Necesidades de mejora: -—-

Necesidades de recursos:--

Acuerdos/acciones propuestas: --

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano.

Plazo de implementacion: Diciembre 2024.

12 | EFICACIA DE LAS ACCIONES TOMADAS PARA ABORDAR LOS RIESGOS Y LAS
OPORTUNIDADES

Situacién actual: Se identificaron los riesgos con la consultora Integra de Servicios, por cada
departamento de la DPV.

Necesidades de mejora: Llevar un control para cada riesgo de la DPV, verificando los indicadores y
linea de base para monitoreo del proceso (FOR-DOYM-003), asi como los puntos de control.
Acuerdos/acciones propuestas: Implementar sistemas de control de riesgos.

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano

Plazo de implementacion: Diciembre 2024.

13 | OPORTUNIDADES DE MEJORA Y SUS ACCIONES

Situacién actual: Sin identificar 2023.

Necesidades de mejora:

Necesidades de recursos:

Acuerdos/acciones propuestas:

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano.
Plazo de implementacion: Diciembre 2024.

14 | ADECUACION DE MANUALES, PROCEDIMIENTOS, INSTRUCTIVOS DE TRABAJO,
FORMULARIOS, OTROS

Situacién actual: Listado de procedimientos aprobados en la DPV:

v PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES PARA LA EXPORTACION DE ARROZ
(Oryza sativa) A MEXICO.

v RESOLUCION N° 341-2021.- “POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE
DOSSIER TECNICO, PARA CULTIVOS AGRICOLAS CON FINES DE EXPORTACION'.

v RESOLUCION SENAVE N° 933/19 “POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO PARA LA
DETERMINACION DE LA CONDICION DE UNA PLAGA O ENEMIGO NATURAL EN UN AREA, DEL SERVICIO
NACIONAL DE CALIDAD Y SANIDAD VEGETAL Y DE SEMILLAS".

v Resolucion N° 694/22: “Por la cual se actualiza el procedimiento para la “tramitacién de la auterizacion fitosanitaria
de importacién (AFIDI) en la ventanilla Gnica del importador (VUI) ambiente SENAVE, Riesgo Fitosanitario”, del
Servicio Nacional de Calidad y Sanidad Vegetal y de Semillas (SENAVE), y se abroga la Resolucidn SENAVE N°
607/19 de fecha 03 de setiembre del 2019".

v Resolucién N° 828/21 “Por la cual se actualiza el procedimiento para la “emisién y otorgamiento de la Declaracion
Previa de Importacion (DPI) de productos y/o subproductos vegetales con categoria de Riesgo Fitosanitario 1
(uno)”.

v Resolucién N° 669/2019 "Por la cual se Actualiza los lineamientos Técnicos y Principios para la Elaboracion del
Andlisis de Riesgo de Plagas (ARP), para el Establecimiento de Requisitos Fitosanitarios de Importacion, y se
Abroga la Resolucién SENAVE N° 843/15, de Fecha 19 de Octubre de 2015".

v Resolucion N° 830_2021 “Por la cual se actualiza el procedimiento para la “determinacién de la Categoria de
Riesgo Fitosanitario de Productos y/o Sub Productos Vegetales”, en el Servicio Nacional de Calidad y Sanidad
Vegetal y de Semillas (SENAVE), y se Abroga la Resolucién SENAVE N° 385/2022".

v Resolucién N° 860/2010 Por la cual se reglamenta la movilizacién de envios de articulos reglamentados bajo el
réegimen de transite internacional por el territorio nacional.
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v Resolucion N° 294/21 Por el cual se aprueba el Procedimiento para el Registro e Importacion de Productos
Fertilizantes, Enmiendas y Afines de Origen Vegetal.

Necesidades de mejora: Implementar procedimientos a todos los procesos
Necesidades de recursos. Responsable de la elaboracion de procedimientos
Acuerdos/acciones propuestas: Programar los procedimientos a realizar en el afio
Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano
Plazo de implementacidn: Diciembre 2024.

15 | DESEMPENO (RESULTADOS DE EVALUACIONES/ SUPERVISIONES) Y FORMACION
DEL PERSONAL (PLAN DE CAPACITACION)

Situacion actual: Sin plan anual de Capacitaciones por la DPV en el afio 2023.

Necesidades de mejora: Falta contar con un plan de capacitaciones de la DPV.

Necesidades de recursos: Contar con la disponibilidad presupuestaria para realizar capacitaciones
nacionales e internacionales.

Acuerdos/acciones propuestas: —-——-

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano

Plazo de implementacién: Diciembre 2024.

16 | DETERMINAR LOS MEDIOS PARA PREVENIR LAS NO CONFORMIDADES Y ELIMINAR
LAS CAUSAS

Situacion actual: Sin identificar afio 2023

Necesidades de mejora; -—

Necesidades de recursos:-—

Acuerdos/acciones propuestas: —

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano
Plazo de implementacién: Diciembre 2024.

17 | CAMBIOS EN EL VOLUMEN Y TIPO DE TRABAJO EN EL ALCANCE DE
ACTIVIDADES (APLICA SOLO PARA LADL)

Situacién actual: No aplica para la DPV.
Necesidades de mejora:

Necesidades de recursos:
Acuerdos/acciones propuestas:
Responsables:

Plazo de implementacion:

18 | RESULTADOS DEL ASEGURAMIENTO DE LA VALIDEZ DE LOS RESULTADOS (APLICA
SOLO PARA LADL)

Situacién actual: No aplica para la DPV.
Necesidades de mejora:

Necesidades de recursos:
Acuerdos/acciones propuestas:
Responsables:

Plazo de implementacion:

19 | OTROS TEMAS

Situacion actual:
- Reapertura de mercado de arroz a México: Pendiente de llegada de envio a Mexico.
- Reapertura de mercado banana a Chile: Pendiente informe de visita del SAG.

Necesidades de mejora:--

Necesidades de recursos:--

Acuerdos/acciones propuestas: --

Responsables: Natalia Toledo, Fatima Alfonso, Oscar Benegas, Cristina Galeano

Plazo de implementacién: Diciembre 2024.
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N° Nombre y Apellido Cargo |Firma
1 Natalia Toledo Director de Proteccion '\{ V/M
Vegetal
2 Fatima Alfonso Jefe del Dpto. de Partibipacic’m virtual
Cuarentena Vegetal
3 Oscar Benegas Jefe del Dpto. de Participacién virtual
Campainias
Fitosanitarias Vs

4 Mirian Cristina Galeano Jefe del Dpto. de

i
!
e
Vigilancia - &7
Fitosanitaria Lf)/) 5
5 Diana Ramirez Técnico - Dpto. de 5 s
Cuarentena Vegetal N ,%‘%‘

6 Ruth Castagnino Responsable de la é/&fﬁ

Division de Analisis
de Riesgo de Plagas

7 Liliana Encina Técnico - Dpto. de 4 .
Vigilancia Fitosamitaria | £
Andrea Pifianez Tecnico - Dpto. de , . =
8 Vigilancia Fitosanitaria 74' ]%6,“} P [aslie
9 Andrea Alsina Técnico de la
Direccién de |
Proteccién Vegetal N .
10 Sebastian Campos Pasante N
i
11 Yessica Rembacz Técnico del Dpto. de
Campanias _
Fitosanitarias ' -




